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Resumen ejecutivo

Actividad de OUIGO en Espafia

Este estudio aborda de manera integral el efecto que las operaciones realizadas por OUIGO en el
mercado de Alta Velocidad ferroviaria han generado sobre la economia y la sociedad espafiola. El
estudio se divide en tres bloques: el primero describe la presencia de OUIGO en nuestro pais, el
segundo se centra en cuantificar su huella econémica y el tercero esta enfocado en analizar su
impacto social y ambiental.

AZ%; El sector ferroviario espaiiol de Alta Velocidad

Los mas de 3.970 kilometros de vias en funcionamiento situan a Espafia como el segundo pais del
mundo con la red de Alta Velocidad mas extensa, solo por detras de China. Entre 1992 y 2021, un
unico operador presté servicios de transporte de pasajeros por esta red. Al estar sujeto el mercado a
las condiciones una sola empresa (Renfe), los ciudadanos espafioles no podian beneficiarse
plenamente de las ventajas de un mercado competitivo, aun cuando tal infraestructura ferroviaria
habia sido financiada con recursos publicos.

]
La expansion de OUIGO en Espaiia

El proceso de liberalizacion del sector ferroviario espafiol comenzé el 10 de mayo de 2021 con el
primer viaje realizado por otro operador: un tren de OUIGO que cubrié el trayecto Madrid-Barcelona.
Desde entonces, esta compafiia, simbolo de la apertura de la Alta Velocidad espafiola, opera en los
principales corredores de nuestro pais, conectando Madrid con Barcelona, Tarragona, Zaragoza,
Valencia, Alicante, Albacete, Valladolid, Segovia, Cuenca, Murcia, Elche, Cérdoba, Sevilla y Malaga.

% Oferta de plazas

En 2024 el sector ferroviario espafiol puso en el mercado alrededor de 39 millones de plazas en
corredores de Alta Velocidad: un 80% mas que en 2019. De estas, cerca de 5,5 millones de plazas
fueron ofertadas por OUIGO, el equivalente al 14% del total.

(O?Oﬂg“ Demanda de servicios
Mas de 5 millones de viajes se realizaron con OUIGO. De forma que, se estima que 2,4 millones de
viajeros eligieron a OUIGO para sus desplazamientos ferroviarios en trenes de Alta Velocidad en
2024. De entre ellos, un 40% realizé el trayecto Madrid-Barcelona y un 30% el trayecto Madrid-
Valencia. En total, OUIGO es el tercer operador ferroviario de Alta Velocidad en Espafia por volumen
de viajeros, con una cuota del 14% sobre el total, si bien en los corredores Madrid-Valencia y Madrid-

Alicante se posiciona como el segundo operador, con cuotas del 25% y 27%, respectivamente.

w El impacto socioeconémico de OUIGO en Espaifia



Resumen ejecutivo

Contribucion de OUIGO a la economia

La contribuciéon de OUIGO a la economia espafiola se vertebra a través de dos canales. En primer
lugar, la huella que las actividades de OUIGO ejercen sobre la economia y el mercado laboral. En
segundo lugar, el efecto de OUIGO sobre el turismo, un sector clave para la economia espafiola que da
empleo a 2,5 millones de trabajadores.

% La huella econémica de OUIGO en Espaiia

La actividad de OUIGO se materializa en torno a dos ejes:

i. La prestacion de servicios ferroviarios, que contribuyen al PIB de manera directa, y que también
ejercen un arrastre a lo largo de la cadena de proveedores de la compaifiia.

ii. Los canones ferroviarios que abona anualmente al administrador de infraestructuras Adif - Alta
Velocidad y que contribuyen al PIB de manera indirecta, a través del gasto realizado en el
mantenimiento de la red, entre otras actividades.

En este contexto, las estimaciones realizadas apuntan a que la actividad de OUIGO en Espafia
contribuy6 al PIB en 2024 con 159 millones de euros de valor afiadido de manera directa, indirecta e
inducida. Por cada euro de valor afiadido generado por la compaiiia, se generan 9 euros adicionales
en el resto de la economia.

A su vez, OUIGO contribuye al mantenimiento de cerca de 2.900 puestos de trabajo en Espafia cada
afio, de los que 425 son empleos directamente contratados por OUIGO (460 a finales de 2025).

Al
El impulso del turismo de OUIGO

El 80% de los pasajeros que viajan con OUIGO entre diferentes ciudades lo hacen por motivos de
ocio, y pueden por tanto ser considerados como turistas. El peso de estos turistas, que en un 90% son
nacionales, es elevado en todos los corredores ferroviarios operados por OUIGO.

La estimaciones apuntan a que el gasto de los turistas que viajaron con OUIGO en 2024 contribuy6 al
PIB espafiol con méas de 610 millones de euros de valor afiadido en términos directos, indirectos e
inducidos. Ademas, este gasto turistico propici6 el mantenimiento de mas de 11.000 empleos en
nuestro pais.

Una parte de estos turistas hubieran viajado a su destino con independencia de la entrada de OUIGO
en el mercado espafiol, si bien otra parte unicamente ha podido realizar ese desplazamiento gracias al
incremento de la oferta y la caida de los precios propiciada por la liberalizacion ferroviaria. A través
de una modelizacién econométrica, se ha estimado que OUIGO seria responsable de la llegada de
206.000 turistas a Valencia y de 160.000 a Alicante, donde también habria propiciado un incremento
de las pernoctaciones hoteleras del 3% y la creacién de 5.200 empleos en el sector de la hosteleria.

w El impacto socioeconémico de OUIGO en Espaifia



Resumen ejecutivo

Impacto social de OUIGO

El impacto social de OUIGO en Espafia puede sintetizarse a través de tres ambitos: el bienestar que
genera sobre los usuarios de tren de Alta Velocidad; su contribucion a la sostenibilidad
medioambiental del transporte de pasajeros; y su papel en la cohesién territorial mediante la conexién
de diferentes ciudades y provincias.

@ﬂ% Bienestar para los usuarios

La liberalizacion del transporte ferroviario de Alta Velocidad en general, y la llegada de OUIGO a
Espafia en particular, han propiciado un descenso de los precios de los billetes de tren de esta
modalidad. OUIGO lidera la bajada de precios en la mayoria de los corredores ferroviarios en los que
opera.

Por ejemplo, en el trayecto Madrid-Barcelona, OUIGO ha ofrecido los precios mas bajos durante el
70% de los meses en los que ha operado, lo que ha propiciado que en este corredor el precio medio
de un billete haya descendido en mas de un 40% con respecto al momento pre-liberalizacion.

La caida en los precios ha facilitado el acceso de este medio de transporte a colectivos
tradicionalmente alejados de la Alta Velocidad, como los jovenes o los estudiantes. Los viajeros en
activo, en especial los autbnomos, también consideran que los servicios de OUIGO han sido decisivos
para el desarrollo y el crecimiento de su negocio.

a% Sostenibilidad medioambiental

La progresiva penetracién del transporte ferroviario propicia ahorros de energia, en tanto que el tren
es el modo de transporte mas eficiente energéticamente. A su vez, la transicién energética es mas facil
y rapida en el transporte ferroviario, donde el 79% de la energia consumida proviene de fuentes
renovables, frente al 5% del transporte por carretera y el 0% del transporte aéreo.

Con todo, el transporte ferroviario es el modo de transporte que menos contamina: mover por tren a
un millén de personas durante un kilometro requiere de la emisién de 5 toneladas de CO, equivalente,
15 veces menos que transportarlas por carretera, y 17 veces menos que transportarlas por avién.

D:[/@d Cohesion territorial

En 2024, de los espafioles contaban con una parada de Alta Velocidad Ferroviaria en su area urbana,
el equivalente a 25 millones de personas.

Las conexiones ferroviarias de Alta Velocidad también contribuyen a la cohesion territorial de la
Espafia despoblada. En 2024, cerca de uno de cada tres residentes en una provincia en riesgo de
despoblacion disponia de acceso a la Alta Velocidad en su area de residencia.

w El impacto socioeconémico de OUIGO en Espaifia
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Introduccion

OUIGO: un nuevo operador para la red de
Alta Velocidad mas extensa de Europa

En los ultimos afios, la Union Europea ha impulsado la liberalizacién del transporte ferroviario con el
objetivo de fomentar una mayor competencia, reducir los precios para los usuarios y mejorar la
calidad de los servicios. Este proceso, promovido a través de distintos paquetes legislativos, ha
permitido la entrada de nuevos operadores privados en mercados histéricamente monopolisticos.

En este contexto, Espafia cuenta con la red de Alta Velocidad mas extensa de Europa— con alrededor
4.000 km de vias en funcionamiento— y la segunda del mundo, después de China. Sin embargo,
durante tres décadas, esta infraestructura financiada con recursos publicos permanecio6 inaccesible
para millones de espafioles debido a los elevados precios de los billetes. La apertura a la competencia
del sector ferroviario de transporte de viajeros espafiol —cuyo proceso se inicié en 2019, promovido
por Adif y la CNMC— ha supuesto una oportunidad para reconfigurar el sistema de transporte de
pasajeros, haciéndolo mas accesible, eficiente y sostenible.

La entrada de OUIGO en el mercado espafiol se produjo en mayo de 2021, convirtiéndose en la
primera compafiia privada en operar dentro del marco de la liberalizacion ferroviaria. OUIGO, filial de
la SNCF (la operadora nacional francesa), ha desplegado una estrategia centrada en tres pilares
fundamentales: democratizacién del acceso mediante precios competitivos; vertebracién territorial
que conecta la Espafia central con la periférica, y excelencia operativa que sitda al usuario en el centro
de cada decision.

Desde su entrada, OUIGO ha transformado no solo el paisaje competitivo del sector, sino también la
movilidad de los espafioles. Su presencia ha incentivado una mayor movilidad entre ciudades, ha
atraido a nuevos perfiles de viajeros histéricamente excluidos del sistema, y ha impulsado al conjunto
del sector a adoptar estrategias orientadas al usuario.

Este informe tiene como proposito poner de manifiesto las externalidades positivas generadas por la
actividad de OUIGO en Espafia, en términos de accesibilidad, sostenibilidad y eficiencia. En concreto,
se pretende analizar y cuantificar la contribucién de la compaiiia en los siguientes ambitos:

Contribucién econémica en “¥_ Contribucion a la mejora de la

Espafia movilidad y movilidad sostenible
@ Dinamizacion del turismo en los A [ Impacto sobre el bienestar de los
"""" destinos en los que opera consumidores

w El impacto socioeconémico de OUIGO en Espaifia
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Actividad de OUIGO en Espafia

La expansion territorial de OUIGO en
Esparfia

En la primavera de 2021, el inicié de las operaciones de OUIGO supuso la apertura a la competencia
del mercado ferroviario espariol, poniéndose fin asi a mas de tres décadas de monopolio. OUIGO ha
implementado una estrategia de expansion gradual y progresiva, priorizando en todo momento la
consolidacion de su actividad en los corredores donde operaba. Sin embargo, ello no ha impedido que,
cuando se han detectado las oportunidades y condiciones adecuadas, la compafiia haya apostado
incluso por expandirse a terceras rutas no contempladas inicialmente en los acuerdos marco, como
Valladolid-Segovia y Murcia-Elche.

Comenzando por el corredor Madrid-Barcelona, con parada en Zaragoza, el ritmo de crecimiento de
OUIGQO refleja su vision de compromiso de largo plazo con el mercado espafiol:

* Octubre 2022: Expansion al corredor de Valencia, conectando Madrid con el Levante espafiol

» Abril 2023: Incorporacién del corredor Madrid-Alicante, con parada intermedia en Albacete.

» Abril 2024: Inicio de operaciones Madrid—Valladolid, incluyendo Segovia como destino.

* Alolargo de 2024: Ampliacion del corredor de Levante hasta Elche y Murcia, y adicién de Cuenca
como nueva parada.

* Enero 2025: Inauguracién del Corredor Sur, conectando Madrid con Mélaga, Granada y Sevilla.

* Alolargo de 2025: Conexiones transversales entre Valladolid — Alicante, Valladolid — Valencia, y
Barcelona — Sevilla.

Con todo, OUIGO opera ya en los tres corredores principales de Alta Velocidad abiertos a la

competencia.
Proceso de expansion de OUIGO en Espana

Barcelona
Mayo 21

Ao de entrada
de OUIGO

2025

Valencia
‘1 Octubre 22
2024
Albacete
Abril '23
2023
Murcia, Elche

Septiembre'24 ) @S Alicante 2022
Abril '23

& 2021

@ Capitales de provincia con OUIGO
O Capitales con Alta Velocidad
O Capitales sin Alta Velocidad

=== Corredores donde opera OUIGO
Corredores donde no opera OUIGO

w Fuente: Afi a través de OUIGO El impacto socioeconémico de OUIGO en Espaifia



Actividad de OUIGO en Espafia

Impulsor de la competencia en el sector
ferroviario

El establecimiento y despliegue operativo de OUIGO surge como resultado directo del proceso de
liberalizacion del transporte ferroviario de pasajeros puesto en marcha en nuestro pais y la Unién
Europea.

La transicion hacia un modelo competitivo se materializé en noviembre de 2019, cuando Adif lanzé un
concurso de acuerdos marco que otorgaban capacidad para operar trenes de Alta Velocidad a largo
plazo (hasta 2030). La adjudicacién del paquete C a OUIGO represent6 un reconocimiento a la solidez
de su modelo, habilitdndole para operar hasta 30 circulaciones diarias estratégicamente distribuidas.

Servicios diarios por corredor

Capacidad
Pre- Post- . < g
Corredor liberalizacion liberalizacion Cambio adjudicada a
OUIGO
Madrid - Barcelona 58 106 83% 10
Madrid - Valencia 36 52 44% 6
Madrid - Alicante 20 52 160% 4
Madrid - Sevilla 46 84 83% 6
Madrid - Malaga 24 52 117% 4
Total 184 346 88% 30

Fuente: Afi a través de CNMC

La presencia de OUIGO ha sido determinante para alcanzar las mas de 100.000 circulaciones anuales
actuales. Su proceso de consolidacion gradual culminé en 2024, cuando las empresas ferroviarias
solicitaron utilizar de manera efectiva todos los servicios adjudicados, confirmando que la primera fase
de la liberalizacion habia alcanzado su madurez operativa.

De cara al futuro, el proceso de liberalizacion contintia su expansion. A finales de 2024, Adif anuncié en
su Declaracién sobre la Red 20252, la futura apertura a la competencia en los corredores Madrid—
Galicia, Madrid—Asturias/Cantabria y Madrid—C&adiz/Huelva, detallando la oferta preliminar de
capacidad marco para cada uno de estos corredores. Si bien, aun esta pendiente la publicacion del
calendario y las reglas que marcaran el procedimiento de adjudicacion, cuyo objetivo es lograr la firma
de los acuerdos marco a finales de 2027 y permitir inicio de operaciones a partir de esa fecha.

I CNMC (2025). Informe sobre el Balance de la Liberalizacién del Transporte de Viajeros por Ferrocarril

2 Adif-Alta Velocidad (2025). Declaracion sobre la Red 2025

w El impacto socioeconémico de OUIGO en Espaifia
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Actividad de OUIGO en Espafia

OUIGO es responsable del 14% de las
plazas de Alta Velocidad ofertadas en 2024

La incorporacién de nuevos operadores al mercado ferroviario espafiol ha generado un aumento
significativo en la oferta de servicios de transporte de Alta Velocidad, traduciéndose en una mayor

disponibilidad de plazas para los usuarios.

El sector ferroviario espafiol ha ofertado
mas de 39,1 millones de plazas en
corredores de Alta Velocidad en 2024, un
80% mas que en 2019.

Desde su entrada en el mercado, OUIGO
ha contribuido de forma significativa a
impulsar el crecimiento de la oferta
ferroviaria, siendo responsable de un
tercio de las nuevas plazas
comercializadas.

Como resultado, OUIGO acumul6 un 14%
del total de plazas ofertadas en los
corredores de Alta Velocidad en los que
existe competencia en 2024.

OUIGO opera con trenes de gran
capacidad que maximizan la eficiencia: las
plazas (por kilometro) ofertadas por
circulacion (trenes por kilémetro)

fueron casi un 50% superiores a las de
Renfe y un 30% superiores a las de Iryo
durante 2024. Esta situacién permite
maximizar el uso de la red y de sus surcos,
al tiempo que incrementa la eficiencia
general (operativa y energética) del
transporte ferroviario de pasajeros.

Asi, el modelo de negocio de OUIGO se
basa en la minimizacién de sobrecostes y
el aprovechamiento de las economias de
escala: al contar con trenes de gran
capacidad (509 plazas) y ser una empresa
100% digital.

cO

Millones

Evolucion en el numero de plazas ofertadas

ERenfe ®Iryo ®OUIGO

45
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2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
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Fuente: Afi a través de CNMC
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Actividad de OUIGO en Espafia

Mas de 200.000 personas viajan con
OUIGO cada mes en Espana

Numero de viajeros transportados por OUIGO y apertura de lineas

250.000 Corredor
Sur

Cuenca

200.000
Valencia
150.000 Albacete = Valladolid - Segovia
Alicante
100.000
50.000
Zaragoza -
Barcelona
0
A A A A L LN SIS I B I LR N L o
: o < : ; &V : ; PO : ; <

&fzﬁ & O géo’ &fb?‘ﬁ & RO @fzﬁ &5 RO &fzﬁ &5 S

Numero de viajeros transportados por OUIGO por trayecto

B Barcelona B Zaragoza Valencia m Albacete Alicante Segovia
Valladolid m Cuenca Murcia m Cérdoba = Malaga Sevilla
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Fuente: Afi a través de OUIGO
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Actividad de OUIGO en Espafia

OUIGO es el 2° operador en los
corredores de Valencia y Alicante

La actividad de OUIGO en Numero de viajeros por transporte ferroviario (millones de personas)
Espafia ha logrado
resultados especialmente EmRenfe ®mOUIGO mIryo OuIGo Iryo

Mayo 2021 | Noviembre 2022

positivos en los trayectos que

conectan Madrid y el 1

Levante, dénde transporta a 10

mas de un cuarto de los

pasajeros totales que 8

transitan estos corredores.

Asimismo, OUIGO ha 6

conseguido alcanzar una

cuota de mercado cercana al 4

10% en los trayectos hacia

Malaga, Granada y Sevilla, 2

apenas unos meses después

de iniciar su actividad en el ) - o - “ < o - < < “
Corredor Sur. ,LQ\QJ ,LQ\'\ LA SR N I LA SN %Q‘L‘D

Distribucion del mercado ferroviario en 2024 en los corredores con competencia
(cuota de mercado de cada operador en términos de viajeros)

Total

H Renfe

m OUIGO

m Iryo
Nota: El ‘total” incluye datos de los
corredores Madrid — Barcelona, Madrid —
Valencia, Madrid — Alicante, Madrid —
Malaga/ Granada y Madrid — Sevilla.

Madrid - Barcelona Madrid - Valencia Madrid - Alicante

w Fuente: Afi a través de CNMC El impacto socioeconémico de OUIGO en Espaifia 13
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Huella econémica

El proyecto OUIGO ha requerido mas de
700 millones de euros de inversion

El compromiso a largo plazo de OUIGO con la liberalizacion del transporte ferroviario de pasajeros en
Espafia también se refleja en el volumen y la naturaleza de las inversiones realizadas.

Desde su llegada en 2019, el proyecto OUIGO ha requerido una inversion de més de 700 millones de
euros para garantizar el desarrollo de su actividad en Espafia, de los cuales mas del 75% se ha
destinado a la adquisicién de trenes y otro material rodante. En 2024, OUIGO contaba con 14 trenes de
material rodante de Alta Velocidad, cuya capacidad ascendia hasta las 509 plazas por tren (CNMC,
2025). Esta apuesta decidida por el mercado espafiol ha permitido acelerar la modernizacion de la
oferta ferroviaria, ampliar la capacidad operativa y mejorar la calidad del servicio disponible para los
usuarios.

Segun los ultimos datos del INE*, esta cifra de inversiéon en material ferroviario representa
aproximadamente el 15% del total invertido en activos materiales por los distintos operadores
ferroviarios entre 2021 y 2023. Se trata, por tanto, de una contribucion significativa respecto al esfuerzo
inversor del sector en un momento clave para su transformacion.

Ademas, estas inversiones tienen la consideracion de Inversion Extranjera Directa (IED), lo que implica
una entrada neta de capital desde el exterior. La atraccién de IED en sectores estratégicos como el
transporte ferroviario no solo refuerza la competitividad del sistema, sino que también impulsa la
innovacion, la creacion de empleo cualificado y la transicién hacia una movilidad més sostenible.

En este contexto, la apuesta de OUIGO por Espafia constituye un ejemplo claro del papel que puede
desempenfiar la inversion extranjera en el desarrollo de infraestructuras clave y en la consolidacién de
un mercado ferroviario més abierto, eficiente y orientado al usuario.

Volumen de inversion del proyecto empresarial de OUIGO en Espaha
(millones de euros; acumulado 2019-2025)

Material rodante y ferroviario (trenes) = Resto de inversiones (mantenimiento; IT; etc.)

700 705
600 649

500
470 518

400

300 260

200

100 64
3,5

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Fuente: Afi a partir de OUIGO.

(*) Encuesta Estructural de Empresas (EEE) del sector servicios. ‘Inversion en activos materiales’ realizada por las empresas del sector ‘CNAE 4910.
Transporte interurbano de pasajeros por ferrocarril’. (**) El conjunto de la economia espafiola ha expresado, en promedio para el periodo 2019 — 2024,
una ‘capacidad de financiacién’ ante el exterior de alrededor de 35.000 millones de euros anuales.

w El impacto socioeconémico de OUIGO en Espaifia
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Huella econémica

La actividad empresarial de OUIGO aport6
85 millones de euros al PIB espariol en 2024

La actividad de OUIGO en Espafia genera una contribucion econémica significativa, tanto de forma
directa como a través de sus efectos indirectos e inducidos sobre el conjunto de la economia. En 2024,
el Valor Afiadido Bruto (VAB) total asociado a sus operaciones supera los 85 millones de euros. De ese
total, cerca de 16 millones de euros corresponden al valor generado directamente por los servicios de
transporte ferroviario interprovincial prestados por OUIGO.

Sin embargo, el alcance de su impacto va mucho mas all de su actividad directa. Para operar, OUIGO
recurre a una amplia red de proveedores nacionales, generando un efecto tractor sobre multiples
sectores industriales y de servicios. Estos eslabonamientos productivos se traducen en una
contribucion indirecta adicional de 60 millones de euros, que dinamiza el tejido empresarial local y
fortalece las cadenas de valor en &mbitos como el mantenimiento ferroviario, la energia, la logistica, la
tecnologia o los servicios auxiliares.

A su vez, la actividad inducida por el consumo de los salarios generados en estos sectores afiade otros
11 millones de euros al VAB nacional. Este efecto refleja como la presencia de OUIGO impulsa el
empleo, mejora la renta disponible de los hogares y estimula la demanda interna.

En conjunto, la huella econémica de OUIGO en Espafia pone de manifiesto el papel que puede
desempefiar un operador ferroviario comprometido con el desarrollo del pais. Su actividad no solo
contribuye al crecimiento del PIB, sino que también actiia como catalizador de inversién, innovacion y
competitividad en sectores clave para la transicion hacia una economia maés sostenible, digital y
conectada.

Impacto economico de la actividad empresarial de OUIGO en Espaiia
(millones de euros de valor afiadido; 2021-2024)
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Fuente: Afi a partir de OUIGO e INE (Metodologia Input-Output).
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Huella econémica

Y contribuye al mantenimiento de 1.800
empleos en Espafia

La actividad de OUIGO en Espafia genera un impacto positivo y significativo sobre el mercado de
trabajo. Segun las ultimas estimaciones disponibles, correspondientes al ejercicio 2024, la operativa de
la compaiiia da lugar a la creacién y mantenimiento de aproximadamente 1.770 empleos equivalentes a
jornada completa (EJC), considerando los efectos directos, indirectos e inducidos.

En primer lugar, la plantilla directa de OUIGO se sitda en torno a 425 trabajadores, incluyendo perfiles
especializados como maquinistas, ingenieros técnicos, personal de a bordo, atencion al cliente y
comunicacion (460 a finales de 2025). Todos ellos disponen de un contrato indefinido y son mujeres
(frente al 20% en promedio del sector).

En segundo lugar, los aprovisionamientos de bienes y servicios realizados por OUIGO a proveedores
nacionales generan un efecto multiplicador sobre el tejido empresarial. Este efecto indirecto se traduce
en la generacion de més de 1.150 empleos adicionales (EJC) en sectores como mantenimiento
ferroviario, energia, limpieza, seguridad, tecnologia o servicios logisticos. Se trata de puestos de trabajo
que, aunque no forman parte de la plantilla directa de la empresa, dependen funcionalmente de su
actividad.

Por ultimo, el gasto en consumo de los trabajadores empleados directa e indirectamente por OUIGO
genera un tercer nivel de impacto de corte inducido. Este se manifiesta en la creacion de unos 200
empleos adicionales en sectores como el comercio minorista, la hosteleria, el ocio o los servicios
personales, como resultado del aumento del consumo derivado de las rentas salariales generadas.

Impacto sobre el empleo de la actividad de OUIGO en Espaiia
(puestos de trabajo equivalentes a jornada completa; 2021-2024)

B Directo = Indirecto ' Inducido
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Fuente: Afi a partir de OUIGO e INE (Metodologia Input-Output).
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Huella econémica

OUIGO aporta mas de 43 millones de
euros en recaudacion fiscal en 2024

La actividad econémica desarrollada por OUIGO genera una contribucion fiscal significativa para las
finanzas publicas espafiolas. Segun las estimaciones realizadas, el impacto total sobre la recaudacién en
2024 supera los 43 millones de euros, considerando los efectos directos, indirectos e inducidos. Esta
cifra supone casi duplicar la contribucion estimada para 2021, afio del inici6 de la actividad de la
compafiia en Espafia. Este crecimiento se explica por la consolidacion de su modelo de negocio, la
expansion de su escala operativa y el efecto dinamizador que ejerce sobre el conjunto del tejido
econdémico.

Del total recaudado, el 28,4% corresponde a la contribucioén fiscal directa generada por la propia
actividad de OUIGO. El 61,3% proviene de los efectos indirectos asociados a sus aprovisionamientos a
terceros, mientras que el 10,2% restante se atribuye al impacto inducido, derivado del consumo
adicional generado por las rentas salariales vinculadas a su actividad.

En cuanto a la estructura de la recaudacién total, las cotizaciones sociales a la Seguridad Social
representan el 42,8%, seguidas del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (IRPF), con un
29,2%. El Impuesto de Sociedades aporta un 19,4%, y el Impuesto sobre el Valor Afiadido (IVA)
representa el 8,7% restante.

Estos datos reflejan el papel de OUIGO como agente fiscal activo, cuya presencia en el mercado
espafiol no solo mejora la oferta de transporte, sino que también refuerza la capacidad recaudatoria del
Estado a través de multiples canales: empleo, consumo y cadena de suministro.

Recaudacion fiscal total generada por la Distribucién de la recaudacion fiscal
actividad de OUIGO en Espaiia total generada por la actividad de
(millones de euros, 2021-2024) OUIGO en Espaiia (2024)

B Directo Indirecto Inducido

43
38 38

= [RPF

IS 42,8%
22
IVA
CCSS
2021 2022 2023 2024

Fuente: Afi a través de INE, Ministerio de Hacienda y MISSM

Nota: En aplicacién de los tipos impositivos medios anuales que se han obtenido de la relativizacién de los ingresos tributarios publicados por la
Agencia Tributaria (Ministerio de Hacienda) y las partidas de rentas de la Contabilidad Nacional Anual (recogida por el INE) sobre las que se aplican las
figuras impositivas principales. Como excepcion, los datos de ingresos por CCSS proceden del Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones
(MISSM), ya que este es el organismo encargado de su recaudacion.
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Huella econémica

OUIGO también dinamiza la economia a
través del pago de canones ferroviarios

Los canones son los importes que OUIGO y el Canones ferroviarios pagados por OUIGO a
resto de los operadores satisfacen, por la Adif - Alta Velocidad
explotacion y uso de la red ferroviaria de Alta (millones de euros; 2021-2025)

Velocidad, a Adif - Alta Velocidad: entidad
encargada de gestionar y garantizar el
mantenimiento, seguridad y disponibilidad de la

red. 64
51

66

Estos recursos se destinan a financiar los
“costes directamente imputables al servicio” que
presta Adif — Alta Velocidad que se derivan del
desarrollo de actividades como la asignacion de
capacidad, la gestion del trafico y de la
seguridad en la circulacién o el uso de las 2021 2022 2023 2024 2025 (*)
instalaciones eléctricas.

Fuente: Afi a partir de OUIGO. (*) Valor estimado para 2025.

Desde la aprobacién de la Ley 26/2022, los canones son considerados “prestaciones patrimoniales de
cardcter publico no tributario”. Este cambio normativo ha modificado el régimen juridico, estableciendo
ahora que su cuantia se determine mediante un Reglamento — aprobado por el Consejo de
Administraciéon de Adif - Alta Velocidad, con participacién de los operadores y supervision de la
CNMC. El célculo se basa en unidades como el tren-kilometro y la plaza-tren-kilémetro, diferenciando
por tipo de linea, servicio y traccion. El sistema tarifario distingue tres modalidades de canon
principales: la modalidad A, que incluye la adjudicacién de capacidad, la gestion del trafico y la
seguridad; la modalidad B, correspondiente al uso de las lineas ferroviarias, incluyendo los costes de
mantenimiento y conservacién; y la modalidad C, relativa al uso de las instalaciones eléctricas de
traccion. Adicionalmente, se contempla un recargo sobre el canon base para cubrir “costes no
directamente imputables” (como amortizaciones o inversiones futuras), siempre que el mercado pueda
absorberlos sin comprometer la competitividad del modo ferroviario.

En un contexto de liberalizaciéon y competencia efectiva, la relevancia de los canones es todavia mayor
en clave de la sostenibilidad financiera del sistema ferroviario espafiol. Desde la reestructuracion
planteada en 2014, Adif — Alta Velocidad se configura como una entidad publica empresarial
independiente. Gracias a que el ente es capaz de cubrir, aproximadamente, de sus costes operativos
con ingresos propios (i.e. canones y otros ingresos), su nivel de endeudamiento ‘no consolida’, desde un
punto de vista contable, con el resto de la deuda publica. En este sentido, las administraciones publicas
espafiolas no conceden, con caracter general, subvenciones de explotacién destinadas a cuadrar
desfases entre ingresos y gastos; a la par que las transferencias publicas de capital se destinan a
financiar inversiones asociadas a la ampliaciéon y/o mejora de la red ferroviaria de Alta Velocidad — una
decision politica que, por otra parte, siempre ha estado orientada bajo criterios sociales y no por
razones de rentabilidad econémico-financiera.
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Huella econémica

Los canones ferroviarios abonados por
OUIGO contribuyeron con 72 millones al PIB

La contribucion de OUIGO, a través del pago de estos canones, no solo permite mantener la calidad de
la red de Alta Velocidad, sino que también genera un impacto econémico adicional. Asi, se ha estimado
mediante una metodologia Input—Output, el efecto total (directo, indirecto e inducido) del gasto
operativo de Adif - Alta Velocidad financiado parcialmente por estos ingresos. Este gasto se traduce en
pedidos a empresas proveedoras de bienes y servicios (mantenimiento, energia, seguridad, etc.),
activando la cadena de suministro y estimulando el consumo agregado.

Se estima que los canones ferroviarios satisfechos por OUIGO generaron un impacto econémico total
(directo, indirecto e inducido) de 72 millones de euros de Valor Afiadido Bruto (VAB) en 2024. Tal
contribucién se asocia a los ‘efectos de arrastre’ atribuibles a los aprovisionamientos de bienes y
servicios que el gestor de infraestructuras ferroviarias (Adif-Alta Velocidad) realiza para garantizar el
correcto funcionamiento de la red ferroviaria; siendo estos gastos operativos financiados, en parte,
gracias a los pagos que realizan operadores por el uso de la infraestructura.

En este contexto, el VAB indirecto generado por parte de las empresas proveedoras que suministran
bienes y servicios a Adif-Alta Velocidad representaria la mayor parte del impacto estimado (69,1% del
VAB total). Parcialmente, los recursos aportados por OUIGO via canones permiten sostener tal
demanda intermedia, que se canaliza dentro de una cadena de valor en la que participan diferentes
actividades como la construccion y o el suministro de energia eléctrica.

Por su parte, el efecto inducido (19 millones de euros) explicaria el resto del impacto econdmico total
estimado, como resultado del aumento en el consumo de aquellos hogares que obtienen rentas
salariales provenientes de los trabajos realizados en el marco de las actividades directa e
indirectamente financiadas por los canones ferroviarios. Se trata, en ultima instancia, del valor afiadido
generado a partir del gasto de trabajadores empleados por Adif o sus contratistas, que destinan sus
rentas al consumo de bienes y servicios, extendiendo asi los beneficios econémicos iniciales a sectores
no directamente relacionados con la infraestructura ferroviaria.

Impacto econémico de los canones ferroviarios abonados por OUIGO
(millones de euros de valor afiadido; 2021-2024)
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w Fuente: Afi a partir de OUIGO e INE (Metodologia Input-Output). El impacto socioeconémico de OUIGO en Espafa 23



Huella econdmica

Y sostienen otros 1.100 empleos adicionales

Los canones ferroviarios abonados por OUIGO no solo contribuyen a la sostenibilidad del sistema
ferroviario espafiol, sino que también generan un impacto positivo sobre el empleo. Segun las
estimaciones realizadas en este informe, estos pagos habrian permitido mantener un total de 1.130
empleos equivalentes a jornada completa (EJC) en la economia espafiola en 2024.

Este impacto laboral se deriva del efecto tractor que ejerce el gasto operativo de Adif-Alta Velocidad,
financiado en parte por los ingresos procedentes de los canones. En el caso de OUIGO, sus
aportaciones superaron los 65 millones de euros en 2024, lo que refuerza su papel como contribuyente
relevante al funcionamiento del sistema.

La mayor parte del empleo generado (alrededor del 69,1% del total) corresponde a efectos indirectos.
Estos se vinculan a la creacion y mantenimiento de puestos de trabajo en empresas proveedoras de
bienes y servicios a Adif-Alta Velocidad, especialmente en sectores como la construccion, el
mantenimiento de infraestructuras, los servicios técnicos especializados o la logistica. La capacidad del
gestor de infraestructuras para contratar estos servicios depende, en parte, de los recursos obtenidos a
través de los canones aportados por OUIGO.

El resto del impacto (335 empleos EJC) se explica por los efectos inducidos, es decir, por el aumento
del consumo de los hogares derivado de las rentas salariales generadas a lo largo de la cadena de
valor. Este consumo adicional activa la demanda en sectores como el comercio, la hosteleria o los
servicios personales, amplificando el efecto econdmico inicial.

Impacto sobre el empleo de los canones ferroviarios abonados por OUIGO
(puestos de trabajo equivalentes a jornada completa; 2021-2024)
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Fuente: Afi a partir de OUIGO e INE (Metodologia Input-Output).
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Impacto total
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Huella econémica

El impacto de OUIGO en Esparia asciende a
159 millones de euros y 2.890 empleos

La contribucion total de OUIGO a la economia espafiola en 2024 —considerando tanto su actividad
operativa como el pago de cénones ferroviarios— se estima en 159 millones de euros en términos de
Valor Afiadido Bruto (VAB), magnitud equiparable al Producto Interior Bruto (PIB).

La mayor parte de este impacto (110 millones de euros) se genera a través de los “efectos de arrastre”,
vinculados a las compras de bienes y servicios realizadas por OUIGO y por Adif - Alta Velocidad. Estas
adquisiciones activan la cadena de valor del transporte ferroviario y dinamizan sectores como la
construccion, el mantenimiento, la energia o los servicios técnicos.

Desde el punto de vista social, la actividad de OUIGO también tiene un efecto significativo sobre el
empleo. En total, se estima que su presencia en el mercado espafiol sostiene 2.890 empleos
equivalentes a jornada completa. De ellos, 1.775 (61,1%) se asocian directamente a la operativa del
transporte ferroviario de pasajeros, mientras que los 1.115 restantes (38,9%) se vinculan al impacto
indirecto derivado del gasto operativo de Adif - Alta Velocidad, financiado parcialmente por los
canones ferroviarios.

Impacto total de OUIGO en Espaiia en 2024

Actividad Canones
. . . Total
empresarial ferroviarios
Directo 16 - 16
Valor
Anadido Indirecto 61 52 113
Bruto
millones de Inducido 10 20 30
euros
Total 87 72 159
Directo 425 - 425
Empleo Indirecto 1.155 780 1.935
Puestos de
trabajo Inducido 195 335 530
Total 1.775 1.115 2.890

Fuente: Afi a partir de OUIGO e INE (Metodologia Input-Output).
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Huella econdmica

Cada euro de valor afiadido de OUIGO
genera 9€ adicionales en la economia

Cadena de valor de OUIGO en Espaia (millones de euros de valor afiadido, 2024)

Ouigo h

Logistica y almacenamiento 3

Directo

Servicios de catering 3

Publicidad 5

Indirecto

Servicios administrativos, juridicos y contables 7

Servicios tecnolégicos y de ingenieria 7

Otras actividades 36

Reparaciones y conservacion de la infraestructura

Suministro energético red

Canon

Otras actividades de Adif

Conjunto tejido productivo “

Fuente: Afi a partir de OUIGO e INE (Metodologia Input-Output).
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Total
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Huella econémica

OUIGO prevé alcanzar la rentabilidad
operativa en 2025 impulsada por su
expansion territorial y de servicios

Entre 2021 y 2024, el proyecto OUIGO ha requerido una inversién de més de 700 millones de euros
para el desarrollo de sus operaciones en Espafia, que han servido para la adquisicién de 16 trenes, que
han transportado a 18 millones de viajeros entre los 15 destinos operados por la compafiia. Dichos
trenes, ademas, han exhibido una tasa de ocupacion por encima del 90%, lo que pone de manifiesto la
gran acogida ciudadana de los servicios ofertados por OUIGO.

En 2025, OUIGO pondréa en el mercado més de 8 millones de plazas, lo que supone un 40% mas que en
2024. Esta expansion vendra impulsada por el corredor sur, donde, segin la CNMC, la llegada de
OUIGO ha supuesto un aumento del numero de viajeros del 23,4% entre Madrid-Sevilla y del 14,5% en
entre Madrid-Malaga (ambos con parada en Cérdoba) en el primer trimestre de 2025 respecto al
mismo trimestre del afio anterior, momento en el cual OUIGO comenzé a operar en el mismo.

Como resultado, 2025 marcara un punto de inflexion para la compaiiia: al ser el primer afio completo
operando todas las rutas contempladas en el plan de negocio inicial se espera que este sea el primer
gjercicio con rentabilidad operativa (EBITDA positivo) desde su entrada en el mercado espafiol.

Evolucion de la actividad de OUIGO en Espaiia
(millones de pasajeros y millones de euros facturados)

mmm Cifra de negocios —o—Pasajeros transportados

4,6

2021 2022 2023 2024

Fuente: Afi a partir de OUIGO y SABI (Registro Mercantil). (*) Valor estimado.
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02.2

Dinamizacion del
turismo
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Impacto econdmico
de los turistas que

viajan con OUIGO

El impacto socioeconémico de OUIGO en Espafia 30



Dinamizador del turismo

8 de cada 10 viajeros de OUIGO se
mueven por motivos de ocio

La distribucién de los pasajeros transportados por OUIGO refleja una clara orientacion hacia los
desplazamientos por motivos de ocio. Entre el segundo trimestre de 2022 y finales de 2024, la
proporcion de viajeros que declaran viajar por ocio ha sido mayoritaria de forma sostenida, alcanzando
su punto maximo en el tercer trimestre de 2024, cuando el 85% de los pasajeros identificaron este
motivo como principal.

Este comportamiento confirma que OUIGO se ha consolidado como una alternativa atractiva y
competitiva para el turismo nacional, especialmente entre aquellos viajeros que buscan opciones de
transporte asequibles, comodas y eficientes para sus desplazamientos vacacionales. La consolidacion
de estos patrones sugiere que OUIGO no solo ha ampliado la oferta de transporte ferroviario, sino que
también ha estimulado la demanda de viajes por ocio, mejorando la accesibilidad y generando nuevas
oportunidades para los destinos conectados.

Numero de pasajeros de OUIGO por trimestre y motivo del viaje
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Fuente: Afi a través de datos facilitados por OUIGO

w El impacto socioeconémico de OUIGO en Espaifia 31



Dinamizador del turismo

Una red que conecta 15 ciudades y
vertebra el turismo espafiol

Desde el inicio de sus operaciones en el corredor Madrid—Barcelona en mayo de 2021, la compafiia ha
transportado cerca de 11 millones de pasajeros por motivos de ocio, con volumenes trimestrales que
oscilan de forma consistente entre 800.000 y 1 millén de viajeros. Barcelona, Valencia y Alicante son
los trayectos que mads turistas por ocio mueven al mes: 125.000, 91.000 y 51.000 respectivamente.
Estos destinos no solo atraen a muchos pasajeros, sino que una gran parte de ellos viajan por motivos
de ocio.

Por otro lado, rutas como Valladolid, Cuenca o Segovia, aunque con menor numero de turistas, se
especializan casi exclusivamente en viajes de ocio, con porcentajes cercanos al 90%. Esto refleja que
OUIGO no solo moviliza grandes volumenes en trayectos consolidados, sino que también impulsa
trayectos donde el ocio es el motivo mayoritario de los viajeros. De hecho, el peso de los turistas no
cae por debajo del 75% en ningun trayecto que opere OUIGO.

En total, OUIGO conecta 15 destinos en Espafia lo que contribuye notablemente a la vertebracién del
turismo nacional.

Viajes por motivo de ocio en los trayectos en los que opera OUIGO
(promedio mensual; 2021 - 2025)
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Fuente: Afi a partir de OUIGO.
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Dinamizador del turismo

1 de cada 4 turistas

no hubiesen viajado si

OUIGO no ofreciera sus servicios

Un 25% de los usuarios que
viajan con OUIGO por motivos
de ‘turismo’ no hubieran viajado
de no haber existido la oferta de
la compaiiia; lo que dota a estos
viajes de un caracter
“incremental”.

+ 1.825.500 turistas
nacionales viajaron con
OUIGO en 2024

370 millones de euros gastaron en

Esparia los turistas nacionales que
viajaron con OUIGO en 2024

+ 128.250 turistas
extranjeros viajaron con
OUIGO en 2024

140 millones de euros gastaron en

Espafia los turistas extranjeros que
viajaron con OUIGO en 2024

Nota: A diferencia del dato de ‘viajeros transportados’, la
caracterizacion de un viajero como ‘turista unico’ implica que este ha
realizado un viaje de ‘ida y vuelta’.

cO

¢Qué hubiesen hecho los viajeros si OUIGO
no hubiese ofrecido sus servicios?

Habria viajado igualmente  ® No habria viajado

23%

92% 88%
77%
Trabajo Turismo Visita de amigos o
familiares

Motivo del viaje

Fuente: Afi a partir de una encuesta realizada a 18.600 usuarios de
OUIGO en septiembre de 2025.

Composicion del gasto de los turistas (2024)

Paquete
turistico

Resto 3%

Bienes
duraderos

Ocio, cultura y
deporte
7%

Alojamiento
35%

Bares y restaurantes
33%

Fuente: Afi a partir de INE
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Dinamizador del turismo

Los turistas que viajaron con OUIGO en

2024 aportaron 610 millones de euros al
PIB

Los usuarios que deciden visitar por motivos de ocio alguno de los destinos — ubicados en otras
comunidades auténomas - integrados en los corredores ferroviarios de Alta Velocidad, acaban
efectuando un gasto en determinados bienes y servicios (de productos minoristas; de alojamiento; de
comidas y bebidas; de espectéculos; etc.) durante el transcurso de estancia/pernoctacién. OUIGO
actiia como un agente dinamizador de tales flujos turisticos al transportar a estos viajeros de una punta
a otra del pais.

En este contexto, se estima que la relevancia econémica total (directa, indirecta e inducida) atribuible al
shock de gasto realizado por los turistas (nacionales e internacionales) transportados por OUIGO a
otras regiones de la geografia espafiola se elevaria por encima de los 610 millones de euros de VAB.

Sobre el total estimado, alrededor de 250 millones de euros se corresponderian con la generacion de
valor econdmico en los sectores directamente vinculados con la actividad turistica, como los servicios
de alojamiento, de comidas y bebidas, actividades de ocio o espectaculos culturales; mientas que otros
170 millones de euros estarian vinculados con los ‘efectos de arrastre’ que estas actividades integradas
en el sector turistico generan sobre el resto de ramas de actividad de la economia espafiola.

Impacto econémico generado por los turistas que viajan con
OUIGO (millones de euros de valor afiadido; 2021-2024)

B Directo Indirecto Inducido
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Fuente: Afi a partir de OUIGO e INE (Metodologia Input-Output).
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Dinamizador del turismo

Y contribuyeron al mantenimiento de
11.000 empleos en Espana

El impacto econémico de los turistas transportados por OUIGO también contribuye a la creacion y el
mantenimiento de puestos de trabajo en las empresas que proveen de bienes y servicios a estos
visitantes. Asi, los resultados de la estimacion Input-Output apuntan a que estos flujos econdémicos
propiciarian, en total, el mantenimiento de alrededor de 11.400 empleos directos, indirectos e
inducidos.

De entre ellos, cerca de 5.600 se generarian en empresas directamente pertenecientes al sector
turistico (alojamiento, restauracion, comercio) mientras que 4.800 se generarian en el resto de las
actividades econdémicas a través de los efectos de arrastre del sector turistico sobre su cadena de valor.

Empleo generado gracias al gasto de los turistas que viajan con OUIGO
(puestos de trabajo equivalentes a jornada completa; 2021-2024)

B Directo Indirecto Inducido
11.380
8.710
4.195
1.930
2021 2022 2023 2024

Fuente: Afi a partir de OUIGO e INE (Metodologia Input-Output).
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Dinamizador del turismo

El impacto fiscal de ese gasto turistico
supera los 200 millones de euros

El gasto turistico canalizado por OUIGO gener6 un impacto sobre la recaudacién fiscal de
aproximadamente 205 millones de euros en 2024, incluyendo los efectos directos, indirectos e
inducidos. Esta cifra implica un crecimiento del 28,1% respecto a la recaudacion del afio anterior, un
comportamiento asociado al aumento progresivo del volumen de viajeros y de su gasto turistico, asi
como al efecto multiplicador que esta actividad genera sobre el conjunto de la economia.

Del total recaudado, el 34,6% corresponde a la aportacién directa vinculada al gasto turistico, el 32,3%
procede de los efectos fiscales indirectos derivados de la cadena de suministro vinculada al consumo
turistico, y el 33,2% restante corresponde al impacto inducido, derivado del gasto adicional generado
en la economia por el gasto de los turistas.

Por figuras impositivas, el pago de las cotizaciones sociales a la Seguridad Social (CCSS) representa el
40,0% de la recaudacion directa. Le siguen el Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (IRPF),
que supone un 27,7%, y el Impuesto sobre el Valor Afiadido (IVA), aportando un 21,2%. Por su parte, el
Impuesto de Sociedades (IS) representa el 11,0% de la recaudacién directa atribuible a OUIGO.

Recaudacion fiscal total generada por el Distribucion de la recaudacion fiscal directa
gasto turistico canalizado por OUIGO en generada por el gasto turistico canalizado por
Espafia (millones de euros, 2021-2024) OUIGO en Espaiia (2024)
W Directo ® Indirecto = Inducido = [RPF IS
IVA CCSS
205
160
40,0%
75
. l
- I .
2021 2022 2023 2024

Fuente: Afi a través de INE, Ministerio de Hacienda y MISSM

Nota: En aplicacién de los tipos impositivos medios anuales que se han obtenido de la relativizacién de los ingresos tributarios publicados por la
Agencia Tributaria (Ministerio de Hacienda) y las partidas de rentas de la Contabilidad Nacional Anual (recogida por el INE) sobre las que se aplican las
figuras impositivas principales. Como excepcion, los datos de ingresos por CCSS proceden del Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones
(MISSM), ya que este es el organismo encargado de su recaudacion.
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Impacto causal de
OUIGO en los flujos
turisticos
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Dinamizador del turismo

El desplazamiento por tren gana
relevancia entre los turistas nacionales

8 de cada 10 usuarios de OUIGO se caracterizan
por viajar con la compafiia por motivos de ocio.
Ademas, la relevancia del turista nacional dentro
de este segmento de usuarios de OUIGO se
eleva por encima del 90% del total.

La liberalizacion del sector ferroviario se ha
traducido en un incremento de esta modalidad
de transporte dentro de las preferencias de los
turistas en Espafa. Asi, la cuota de
desplazamientos realizados en tren ha pasado
del 6% en 2015 al 7,8 % en 2024, con un
crecimiento especialmente significativo a partir
de 2021.

Este crecimiento en la preferencia por el tren se
produce en un contexto de recuperacion y
expansion del turismo nacional. Los datos
muestran un aumento sostenido tanto en el
numero de viajes como en las pernoctaciones y
el gasto de los turistas nacionales en Espafia.

Estos datos apuntan por tanto al papel clave que
la liberalizacion del transporte ferroviario ha
desempefiado en el proceso de recuperacion del
turismo tras la pandemia.

Recuperacion del turismo nacional en Espafia
(millones de viajes y pernoctaciones, y miles de

millones de euros)

—Viajes
163
W
96
2015 2020 2024
Pernoctaciones
o 634
451
2015 2020 2024
Gasto total
40
26
18
2015 2020 2024

Peso del transporte ferroviario en los desplazamientos de turistas nacionales

6,0% 61%  60% 5,9%

5,7%

111

7,8%

7,3%
6,4%
ag% 0% I

2015 2016 2017 2018 2019

Fuente: Afi a través de Encuesta de Turismo de Residentes (INE). Nota: se excluyen los desplazamientos hacia los archipiélagos o ciudades auténomas

cO

2020 2021 2022 2023 2024
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Dinamizador del turismo

Los destinos donde opera OUIGO, cada vez
mas visitados por los turistas nacionales

En este contexto, resulta pertinente analizar en detalle la contribucién de OUIGO a esta recuperacién
del turismo en Espafia, en tanto que la compafia ha desempefado un papel central en el proceso de
liberalizacion del transporte ferroviario de Alta Velocidad. Este andlisis adquiere mayor relevancia
habida cuenta de la influencia socioeconémica que ejerce el turismo en Espafia: 12,3% del PIB nacional
y 2,5 millones de puestos de trabajo (11,6% del empleo total).

Los datos apuntan a que los destinos donde opera OUIGO cada vez tienen un mayor peso dentro de
las preferencias de destino de los turistas espafioles. Desde 2019, las provincias conectadas por
OUIGO han incrementado progresivamente su cuota sobre el total de visitas de turistas nacionales,
pasando del 3,6 % en 2019 al 4,8 % en 2024. Por el contrario, las provincias donde OUIGO no tiene
presencia han mantenido un peso estable y sensiblemente inferior, en torno al 2,6 % - 2,8 % durante
todo el periodo.

Este comportamiento parece apuntar a que las operaciones de OUIGO podrian estar contribuyendo
activamente a dinamizar la llegada de turistas nacionales a las provincias que forman parte de su red.
Con el fin de esclarecer este vinculo, se propone profundizar en el anélisis del impacto territorial de
este operador ferroviario, con el fin de evaluar en qué medida su actividad estd modificando los flujos
turisticos nacionales y generando nuevas oportunidades para los destinos conectados.

Peso de las provincias con Alta Velocidad ferroviaria en el total de flujos turisticos
nacionales

H Peso de las provincias donde opera OUIGO

Peso de las provincias donde no opera OUIGO

4,8% 4,8%
4,3%
)
3,6% 3,4%
] 2,7% 2,8% 2.6% I 2,6% 2,7% 2,8% 2,8%
2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: Afi a través de Estadistica Experimental de Medicion del turismo a partir de teléfonos méviles (INE)

Nota: la Estadistica Experimental del INE utilizada permite identificar los flujos desde provincias de origen hacia municipios concretos. Para este
gréfico, se han agrupado los turistas desde Madrid provincia hacia las capitales de provincia (donde opera o no opera OUIGO) y desde las
provincias (donde opera o no opera OUIGO) hacia el municipio de Madrid.
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Dinamizador del turismo

. Como ha influido OUIGO en el turismo y
la economia local? (1/1v)

La pandemia y su posterior recuperacion, junto con la entrada progresiva de OUIGO en diferentes
corredores (muchos de ellos de forma muy reciente) dificultan la cuantificacion precisa del impacto del
operador en el movimiento de turistas nacionales. Aunque en las provincias donde opera OUIGO los
flujos turisticos parecen méas dindmicos y se estima que ha transportado cerca de 11 millones de
turistas desde el inicio de su actividad, es posible que estos desplazamientos se hubieran producido
igualmente mediante otros operadores ferroviarios. Por ello, para evaluar el efecto causal de OUIGO es
imprescindible una estrategia empirica basada en grupos de tratamiento y control, que permita estimar
cuantos turistas no habrian viajado de no haberse producido la entrada del operador.

Estrategia empirica: para cuantificar el impacto causal de OUIGO sobre los flujos turisticos, es
necesario responder a la siguiente pregunta: ;qué habria ocurrido en estos destinos si OUIGO no
hubiera comenzado a operar? Aunque no podemos observar este escenario alternativo, existen
métodos econémicos que permiten aproximarlo mediante la construccion de un contrafactual o grupo
de control. Este grupo refleja el comportamiento que habria seguido el grupo de tratamiento en
ausencia de OUIGO.

Seleccion de la muestra: el grupo de tratamiento estaria compuesto por aquellos corredores donde
opera OUIGO, mientras que el grupo de control se nutriria de aquellos destinos que disponen de una
conexion ferroviaria de Alta Velocidad con Madrid, pero donde no opera OUIGO. Son corredores que
potencialmente podrian haber recibido servicios de OUIGO, pero todavia no lo han hecho,
constituyendo por lo tanto un grupo de control valido. No obstante, no todos los trayectos de OUIGO
van a ser analizados. Se han omitido Barcelona y Zaragoza dado que la entrada de OUIGO esta
afectada por la caida y la posterior recuperacion del turismo tras la pandemia. Cuenca, Murcia y el
Corredor Sur también se omiten, al no contar con al menos un afio de observaciones posteriores a la
entrada de OUIGO. Ello nos deja con cinco trayectos analizados (Albacete, Alicante, Segovia, Valencia
y Valladolid), para los que se ha computado por separado modelos de Diferencias en Diferencias con el
estimador de Callaway y Sant’Anna (2021) (metodologia descrita en el anexo..

Periodo y variables de analisis: se propone analizar el comportamiento de los flujos de turistas
entre ambos grupos, dos afios antes y después de la entrada de OUIGO en cada trayecto.
Adicionalmente, se elaboraran los mismos modelos para ver el impacto de OUIGO (en este caso un
afio después) en las pernoctaciones y las afiliaciones al sector HORECA.

Nota: los impactos comentados a continuacion son netos del efecto de Iryo, que también entré a la par que OUIGO en Alicante y
Valencia: en el primer caso OUIGO ha movido el 84% de los pasajeros que no se han desplazado con Renfe, en el segundo, el porcentaje
es del 53% (datos CNMC). Iryo no opera en Valladolid o Segovia.
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Dinamizador del turismo

. Como ha influido OUIGO en el turismo y
la economia local? 1/1v)

El analisis de los datos descriptivos ya evidencia un cierto comportamiento diferente en relaciéon con
los flujos turisticos que reciben los trayectos donde opera OUIGO frente al resto de destinos que
conforman el grupo de control. Desde la recuperacion tras la pandemia, los trayectos de tratamiento
han experimentado un crecimiento mas intenso y sostenido en el numero de turistas que los de control
(a excepcién de Segovia). En este sentido, Valencia, Alicante, Valladolid y Albacete (destinos
conectados por OUIGO) muestran un incremento acumulado significativamente superior al de los
trayectos de control, mientras que Segovia ha tenido una recuperacién post-covid mas moderada.

Estos resultados iniciales sugieren que, a priori, la entrada de OUIGO podria haber ejercido un impacto
positivo y relevante en la dinamizacion de los flujos de turistas en los destinos donde opera la entidad,
al contribuir a mejorar la accesibilidad del territorio y atraer una mayor afluencia de turistas nacionales.

No obstante, resulta imprescindible aplicar la modelizacién econométrica previamente descrita para
evaluar finalmente si existe una relacion de causa-efecto entre el inicio de operaciones de OUIGO en
un corredor (grupo de tratamiento) y la dinamizacion de los flujos de turistas nacionales (diferencia
positiva observada frente al grupo de control).

Evolucion de los flujos turisticos entre Madrid y los destinos de control y tratamiento
(media movil anual)

Alicante Albacete

Valencia

Valladolid Segovia

------ Trayectos de control

0 Inicio de las operaciones de OUIGO

1007

\ \ \ 2 2 2 > % % 5 b 5 %
A PP o 0P P P 0P P o 2 A By

29 o > x o > P 2% 29 o &>

Fuente: Afi a través de Estadistica Experimental de Medicién del turismo a partir de teléfonos méviles (INE)
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Dinamizador del turismo

. Como ha influido OUIGO en el turismo y
la economia local? (111/1v)

Cada punto en el grafico representa la diferencia media estimada en el flujo de turistas mensuales
entre

Madrid Madrid

I - U

Provincia de tratamiento =~ Provincia promedio de control

Alicante

Los graficos muestran el significativo
efecto que ha tenido OUIGO en los
trayectos seleccionados. En el caso de
Alicante, en el momento de la entrada de
OUIGQO, la provincia levantina recibia a
210 turistas mas que la provincia
promedio de control; un afio después

recibia a 11.000 més mientras que dos t24 t-18 t12 t6 tO t6 t12 t18 t24
afios después recibi6 a 6.600 mas.

Este mismo impacto es identificable en Valencia

el caso de las rutas de Valencia y 22.987

Valladolid (no en el caso de Albacete y

Segovia), donde también se observa un

efecto causal estadisticamente

significativo entre la llegada de OUIGO y VA . O
el incremento diferencial del namero de J -
turistas respecto a provincias de control.

. , t-24 t-18 t-12 t-6 t0 t6 t12 t18 t24
En total, se estima que OUIGO seria

responsable de la llegada de 160.000
turistas adicionales a Alicante; 206.000 a Valladolid
Valencia y 5.400 a Valladolid.

t-24 t-18 t-12 t-6 t0 t6 t12

6.604

1.474
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Dinamizador del turismo

. Como ha influido OUIGO en el turismo y
la economia local? qv/1v)

Una vez comprobado el efecto de
OUIGO sobre el aumento de los flujos de
turistas nacionales, se han estimado los
mismos modelos econométricos para
analizar el efecto de la compafiia sobre el
numero de pernoctaciones hoteleras
mensuales y el empleo total y en los
sectores de hosteleria y la restauracion.

Estos andlisis se han realizado para el
caso de Alicante exclusivamente debido
a la disponibilidad de informacién
publica suficiente para testar el impacto
de OUIGO en el resto de las ciudades en
materia de empleo.

Asi, OUIGO, en su primer afio operando
en el trayecto Madrid-Alicante, habria
contribuido a generar cerca de 26.000
pernoctaciones en hoteles y
apartamentos, el equivalente al 3% de
todas las noches realizadas por turistas
en ese mismo periodo.

En el caso del mercado laboral, desde la
entrada de OUIGO, el numero de
afiliados totales en Alicante se habria
incrementado en 5.200 personas mas
que en el grupo de control, de los que
680 corresponderian al sector de
alojamiento y hosteleria.

Efecto de la entrada de OUIGO en Alicante

Pernoctaciones hoteleras

5.113

N
/\/ -30

t-12t-10 t-8 t6 t4 t-2 t0 t2 t4 t6 t8 tl0 tl12

Empleo total

7.216

444

MI‘
\'4

t-12t-10 t-8 t-6 t4 t2 t0O t2 t4 t6 t8 tl10 t12
Empleo en hosteleria y
alojamiento

783

75

/\\_,_,_

t-12t-10 t-8 t-6 t-4 t-2 t0O t2 t4 t6 t8 tl10 tl12

Fuente: Afi a través de ETR (INE) y Seguridad Social
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Bienestar para los
usuarios
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Beneficios para los usuarios

L.a competencia en el sector ferroviario ha
propiciado una reduccion de los precios

La teoria econdmica muestra que la competencia en cualquier mercado se refleja en una mayor
eficiencia, en incrementos en la cantidad ofertada y en reducciones en el precio.

La caida del precio de los billetes de tren ha sido especialmente intensa en los corredores en
competencia de Alta Velocidad. Entre 2019 y 2024, el ingreso medio por pasajero que perciben los
operadores se ha reducido un 33% en los corredores de Madrid-Barcelona, Madrid-Levante y
Andalucia. (CNMC, 2025) 3.

Diferentes estudios académicos han analizado el impacto causal de la llegada de nuevos operadores al
mercado espafiol de Alta Velocidad ferroviaria.

v' Cantos-Sanchez et al. (2025) mostraron que el inicio de operaciones de OUIGO obligé al operador
publico a reducir sus precios en 11,2€ en promedio en el corredor Madrid-Valencia y en 8,3€ en el
corredor Madrid-Barcelona.

v" Claudio Brenna (2024) estimé que la apertura a la competencia redujo los precios un 28% en el
corredor Madrid-Alicante y un 30% en el corredor Madrid-Andalucia.

Evolucion del IPC de los servicios de transporte (Mayo 2021 = 100)

- Carretera =——"Transporte aéreo Transporte maritimo =——Tren
160
OUIGO
Mayo 2021 146
\
140 142
120 A
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) -4 92
86
80
60
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& e B N & N & ¢ & ¢ & >

Fuente: Afi a partir de INE y OUIGO.
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Beneficios para los usuarios

OUIGO ofrece los precios mas bajos en la
mayoria de los corredores ferroviarios

El abaratamiento del transporte ferroviario
de Alta Velocidad en Espafia ha venido
propiciado por la entrada de nuevos
operadores, que han optado por
implementar una oferta de precios mas
competitiva para atraer nuevos clientes.

Respaldado por una estrategia empresarial
que situa en el centro la eficiencia operativa,
sin perjuicio de la calidad final del servicio,
OUIGO se ha posicionado como el principal
operador que ha impulsado esta dindmica de
reduccién del precio de los servicios del
transporte de pasajeros por ferrocarril.

En este sentido, OUIGO ha sido el operador
que ha ofrecido los precios mas bajos en el
70% de los meses entre 2022 y 2025 en el
corredor Madrid - Barcelona.

Desde que existen datos publicos, OUIGO
también ha ofrecido el precio méas bajo en el
39% de los meses analizados para el
corredor Madrid-Valencia; una cifra que se
eleva incluso hasta el 48% del total para el
corredor Madrid-Alicante, desde el inicio de
sus operaciones.

La reciente entrada de OUIGO en el
corredor Sur también ha permitido a la
compafiia posicionarse como el operador
lider en términos de competitividad precio,
tanto para el trayecto Madrid-Sevilla como el
viaje Madrid-Malaga.

70% meses en los que OUIGO ha

ofrecido los precios mas baratos en la
ruta Madrid -Barcelona desde 2022.

cO

Operador que fija el menor precio para cada
combinacion de corredor y mes, desde que
OUIGO ofrece servicios

Madrid-
Valencia

Madrid-
Alicante

Madrid-
Barcelona

Madrid-
Sevilla

Madrid-
Malaga

oct-22
nov-22
dic-22
ene-23
feb-23
mar-23
abr-23
may-23

jun-23
jul-23
ago-23

sep-23
oct-23
nov-23
dic-23
ene-24
feb-24
mar-24
abr-24
may-24

jun-24
jul-24
ago-24

sep-24
oct-24
nov-24
dic-24
ene-25
feb-25
mar-25
abr-25
may-25

jun-25

OUIGO Renfe Iryo

Fuente: Afi a través de CNMC.
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Beneficios para los usuarios

El precio del billete es el factor mas
importante para 2 viajeros de OUIGO

La competitividad precio de sus billetes se posiciona como una de las principales fortalezas de la oferta
de OUIGO en Espaiia.

Principal motivo para viajar con OUIGO

Puntualidad

Comodidad 2%

9%\

Disponibilidad
horaria /
13%

Hasta 3 de cada 4 usuarios de OUIGO reconoce
que el motivo principal por el que ha decidié
viajar con la compafiia responde al menor
precio del billete ofertado.

La disponibilidad horaria y la comodidad fueron
los factores que empujaron a viajar con OUIGO
al 13% y 9% de los usuarios, respectivamente.

Precio del
billete
76%

Fuente: Afi a partir de una encuesta realizada a 18.600 usuarios de
OUIGO en septiembre de 2025.

Percepcion de la evolucion del precio de la Alta
Velocidad desde el inicio de la liberalizacion

m Perciben
I I\ precios mas
| bajos
92%

de los usuarios ha percibido una
caida del precio desde la entrada
de OUIGO al mercado

No perciben
reduccion del
precio

Fuente: Afi a partir de una encuesta realizada a 18.600 usuarios de
OUIGO en septiembre de 2025.
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Beneficios para los usuarios

La liberalizacion se refleja en una mayor
inclusividad

Gracias a una oferta amplia (corredores y horarios), competitiva (en precios) y de calidad (cliente en el centro),
OUIGO acerca los servicios de Alta Velocidad ferroviaria a una diversidad de colectivos.

85%

De los pasajeros de OUIGO afirman viajar mas en Alta Velocidad tras la liberalizacion

90%
@
De los usuarios de OUIGO recomendarian sus servicios a miembros de su entorno.

Pasajeros de OUIGO que habian viajado en Alta
Velocidad antes de 2021 segun situacion profesional

B Si habia viajado No habia viajado

76% 79% 0% 79%
53%

Asalariado Auténomo Parado Estudiante Inactivo

Fuente: Afi a partir de una encuesta realizada a 18.600 usuarios de OUIGO en septiembre de 2025.

Aproximadamente una cuarta parte de los viajeros de OUIGO son estudiantes, parados o jubilados, colectivos
que se han visto especialmente beneficiados por el proceso de liberalizacion del transporte ferroviario de Alta
Velocidad. Por ejemplo, la mitad de los estudiantes que viajan con OUIGO no habia cogido un tren de Alta
Velocidad antes de 2021, lo que pone de manifiesto la contribucion de la compafiia a la democratizacién de este
medio de transporte.
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Beneficios para los usuarios

O de cada 10 profesionales reconocen el
impacto de OUIGO en su negocio

Motivo principal del viaje en funcion de la situacion laboral

Si bien una mayoria de viajeros eligen B Trabajo Turismo  ®m Motivos personales

OUIGO para realizar turismo o visitar a
amigos o familiares, los viajes por
trabajo suponen una parte importante
de la demanda.

12%
de los usuarios de OUIGO

. . . . 32%
viajan por motivos de trabajo

43%

1/5
usuarios por trabajo eligieron a J
OUIGO por su disponibilidad
horaria, el doble que los que Asalariado Auténomo

Viajaron por turismo Fuente: Afi a partir de una encuesta realizada a 18.600 usuarios de OUIGO en septiembre

de 2025.

Razoén para elegir OUIGO en funcion del motivo del viaje

1/3

viajes realizados en OUIGO por
auténomos se hizo por motivos
de trabajo 67%

® Trabajo Turismo

9/10

usuarios que viajan por trabajo

declararon que la oferta de 20%
servicios de OUIGO ha 10%

contribuido de forma positiva al . 2%
crecimiento de su actividad

profesional. Precio del billete Comodidad Disponibilidad Puntualidad
horaria

Fuente: Afi a partir de una encuesta realizada a 18.600 usuarios de OUIGO en septiembre
de 2025.
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Beneficios para los usuarios

Compensacion e informacidén proactiva: el
compromiso de OUIGO con el pasajero

OUIGO situa el bienestar del viajero en el centro de su propuesta de valor. En este sentido, la compafiia
ha introducido una politica de compensacién e informacién que refuerza su compromiso con la calidad
y satisfaccion del cliente. No en vano, el 98,5% de los usuarios de OUIGO recomendaria a sus
familiares y amigos la idea de viajar con la compaiiia.

En concreto, OUIGO es el tnico operador de Alta Velocidad en nuestro pais que compensa a los
usuarios por retrasos a partir de los 30 minutos, ofreciéndoles una compensacién no reembolsable
equivalente al 50% del billete. Esta politica va mas alla de los requisitos legales, que establecen la
garantia de compensaciones obligatorias a partir de los 60 minutos en el caso del reembolso del 50%
del billete o de 90 minutos para la devolucion del 100%.

Asimismo, en caso de retraso en la llegada, la compafiia notifica a los usuarios de manera proactiva y
en el mismo dia su derecho a compensaciones, proporcionando instrucciones claras y detalladas
mediante un correo electronico para su gestion de manera efectiva. Asi, OUIGO es la unica operadora
en Espafia que notifica proactivamente a sus clientes, sin necesidad de que el usuario lo solicite a la
compaiiia.

En cuanto a la posibilidad de cancelacion de un viaje por parte de la compaiiia, si esta es comunicada
con al menos 30 dias de antelacidn, el viajero recibe un vale del 50% no reembolsable; si la notificacién
se produce antes de las 17:00 h del dia anterior, la compafiia indemniza el 100% del importe, y si es
posterior, la compensacion asciende al doble del precio del billete.

Maés alla de la politica de compensacion, pero en linea con el objetivo de mejorar la experiencia del
usuario, OUIGO también destaca por su enfoque accesible y orientado a las familias:

O% La compafiia ofrece plazas adaptadas para usuarios en silla de ruedas, que incluyen un

botoén de llamada al personal a bordo.

00
h| , Aplica una tarifa fija de 7€ para menores de 4 a 13 afios (gratuita para menores de 3 afios),

* un esquema mas transparente frente a los descuentos porcentuales sobre un precio base.
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Beneficios para los usuarios

Los consumidores, principales beneficiarios
de la liberalizacion del sector ferroviario

En su ultimo informe “Balance de la liberalizacion del transporte de viajeros por ferrocarril” (CNMC,
2025), la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia (CNMC) ha cuantificado los beneficios
experimentados por el conjunto de agentes econémicos a raiz de la apertura a la competencia del
mercado de Alta Velocidad ferroviaria de pasajeros.

La CNMC estima que el valor del excedente de los consumidores (*) seria hasta 430 millones de euros
superior en 2024 frente a 2019. El 69% del total (298 millones de euros) se explicaria gracias a la caida
del precio final que afronta el usuario de la Alta Velocidad ferroviaria; mientras el 31% restante (133
millones de euros) responderia al incremento observado en el numero de ‘nuevos’ viajeros — via

crecimiento de la renta; mejora de la accesibilidad al enfrentar precios mas reducidos y una ampliacién

de frecuencias y horarios; o el mero cambio de las preferencias del consumidor.

Sin embargo, este no es el unico ‘beneficio’ que ha traido consigo la liberalizacion ferroviaria. El citado
trasvase de viajeros desde otros medios de transporte hasta el ferrocarril se estima que habria
generado un ‘ahorro neto’ ") de 172 millones de euros en diversas externalidades (contaminacion,
accidentalidad, congestion de las vias, nivel de ruido, etc.) en 2024 — frente al afio 2019.

Ademas, el gestor de la infraestructura (Adif - Alta Velocidad) habria experimentado un crecimiento
notable de sus ingresos por ‘cadnones ferroviarios’ (192 millones de euros) gracias al incremento del

tréfico ferroviario; lo que ha contribuido positivamente a la mejora de su EBITDA, especialmente aquel

imputable a los corredores de Madrid-Barcelona y Madrid-Sur.

Con todo, el impacto agregado de la liberalizacion ferroviaria se cifra con balance neto positivo
superior a los 500 millones de euros, entre 2024 y 2019.

‘Excedente del consumidor’ bajo diferentes tipos de competencia en el mercado

Precio
Oferta ‘liberalizada’
PM
|:| Ganancia en el excedente del usuario
|:| Pérdida social neta bajo monopolio

Demanda

P Cantidad
QM I QC Fuente: Afi

Ingresos marginales

(*) El ‘excedente’ aproxima el nivel de utilidad que obtiene un consumidor por la compra de un determinado bien o servicio, calculado como la diferencia
entre su ‘disponibilidad maxima a pagar’ y el precio finalmente pagado.

(**) Este ‘ahorro neto’ se calcula como la diferencia entre los ‘costes externos’ que evita la sociedad esparfiola al incrementarse la intensidad de uso del
ferrocarril frente a otros medios de transporte (i.e. emisiones de los vehiculos, tiempos de espera en atascos, accidentes de coche, etc.) y aquellos,
relacionados con el sector ferroviario, en los que si que incurre, al incrementarse el uso de la red.

w El impacto socioeconémico de OUIGO en Espaifia

52



3.2

n entorno mas
eguro,
ostenible y

cohesionado

El impacto socioeconémico de OUIGO en Espafia

53



Sobre el entorno

El auge del transporte ferroviario mejora la
seguridad de los viajes de pasajeros

El incremento de los viajes en tren de Alta Velocidad, en detrimento de otros modos de transporte, se
refleja en un aumento de la seguridad del conjunto de viajes de pasajeros realizados en Espafia.

En efecto, entre 2020 y 2023, el transporte ferroviario presento sistematicamente los niveles mas bajos
de accidentalidad. En 2023, se registraron 0,11 accidentes por cada mil viajeros, una cifra que se
mantiene estable a lo largo de los afios. En comparacion, el transporte aéreo registro 0,62 accidentes
por cada mil viajeros, mientras que el transporte por carretera super6 los 105 accidentes por cada mil
viajeros.

A pesar de la reduccion progresiva de la accidentalidad del transporte por carretera en el periodo
considerado (-35% entre 2020 y 2023), el transporte ferroviario mantiene una ventaja clara en términos
de seguridad: en 2023, su tasa de accidentalidad fue casi mil veces inferior a la de carretera y seis
veces menor que la del transporte aéreo.

Este patrén también se reproduce en términos de la gravedad de las consecuencias de los accidentes
para los viajeros. En 2023, la tasa de heridos graves asociada al transporte ferroviario fue de 0,02 por
cada mil viajeros, y la de incidentes fatales se situé en 0,03. En cambio, el transporte por carretera
presento6 valores significativamente mas elevados: 9,63 heridos graves y 1,41 casos con resultado fatal
por cada mil viajeros.

Nivel de accidentes por tipo de transporte
(N° de accidentes por cada mil viajeros transportados)

m Carretera Aéreo M Ferroviario

110 118

162 158
- [] H

105

0,10 0,16 0,14 0,11 0,11
] || [ | [ -

2019 2020 2021 2022 2023

Fuente: Afi a través de OTLE e INE
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Sobre el entorno

El tren consume 60 veces menos energia
que el avidén

La liberalizacion del transporte ferroviario de Alta Velocidad, junto con la consiguiente caida de los
precios, se ha traducido en un notable incremento en la demanda de viajes de esta modalidad.

De acuerdo con los datos del INE, si en 2018 cerca de 21 millones de pasajeros se movieron en Espafia
en un tren de Alta Velocidad, en 2024 lo hicieron 39 millones, lo que supone un crecimiento del 83%.
Entre estas mismas fechas, la demanda de viajes aéreos peninsulares se ha incrementado un 11% y la
de viajes por autobus de larga distancia un 25%.

Viajeros por modo de transporte en Espaha
(millones de personas)

Alta Velocidad
Aéreo peninsular

Autobus larga distancia 39

21
19

15

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Consumo energético por cada mil
viajeros transportados (terajulios, 2022)

506

16

Aéreo Por carretera Ferroviario

Este cambio en los habitos de viaje se refleja
en la eficiencia energética del pais, en tanto
que el tren es de largo el medio de
transporte menos intensivo en energia:
transportar a 1.000 personas por tren
requiere 60 veces menos energia que
llevarlos en avién y 30 veces menos energia
que moverlos por carretera.

Es por ello por lo que el transporte
ferroviario unicamente representa el 2% del
total de la energia necesaria para transportar
a las personas en Espaiia.

Distribucién del consumo energético en el
transporte de pasajeros (terajulios, 2022)

Ferroviario
2%

Carretera
89%

Fuente: Afi a través de OTLE (Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible) e INE

Por su parte, OUIGO, gracias a una estrategia centrada en la democratizacion del acceso al tren de Alta
Velocidad, también contribuye a potenciar los beneficios de las ‘externalidades positivas’ asociadas a la
reduccion del uso de medios de transporte mas contaminantes, en virtud del tren. Asi, 8 de cada 10
usuarios de OUIGO declararon haber reducido su uso del coche y del avién para sus desplazamientos
desde que la compaiiia comenzé sus operaciones en Espafa.

Fuente: Afi a partir de ‘Encuesta a usuarios de OUIGO’. N = + 18.500 individuos.
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Sobre el entorno

El transporte ferroviario: paradigma de la
movilidad sostenible

El tren no es solo el modo de transporte mas energéticamente eficiente (el que menos energia necesita
para transportar a un mismo numero de viajeros), sino que también es el que ofrece mayores
facilidades para la transicion energética. En efecto, la sustitucion de combustibles fosiles por fuentes
renovables es mucho mads realizable en el transporte ferroviario gracias a la concentracion de la red de
infraestructuras; la estandarizacion de los vehiculos y la eficacia de las innovaciones tecnolégicas.
Estos elementos contribuyen a entender la rapida electrificacion de la red de transporte ferroviario
espafiola: en 2023 el 79% de la energia consumida provino de fuentes renovables, 44 puntos mas que
en el afio 2000. Ademas, en el caso de la Alta Velocidad, el suministro energético es ya 100% eléctrico
y procede integramente de fuentes renovables, tal y como certifica Adif.

La sustitucién de combustibles fésiles por renovables es mucho mas lenta en el transporte aéreo,
debido fundamentalmente a limitaciones técnicas para la instalaciéon de baterias en los aviones, sumado
a que la mayoria de los esfuerzos innovadores se han centrado en mejorar la eficiencia de los
combustibles existentes en la actualidad. Respecto al transporte por carretera, los datos apuntan a que
los grandes esfuerzos realizados en materia de sostenibilidad en el sector apenas se han reflejado en un
incremento de 5 puntos en la cuota de energia renovable en las ultimas dos décadas. La atomizacion y
la antigtiedad del parque de vehiculos y la falta de competitividad-precio de las alternativas eléctricas
contribuyen a explicar el lento avance de la transformacion energética en este segmento.

Mix energético por medio de transporte en Espaia
(distribucion de los terajulios por fuente de energia)

| Fosil Renovable

0,3%

5%

2000 2023

Carretera Ferrocarril

Fuente: Afi a través de European Environment Agency (EEA) y OTLE
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Sobre el entorno

El transporte ferroviario emite 17 veces
menos CO, que el transporte aéreo

La progresiva electrificacion del
transporte ferroviario de pasajeros
se ha reflejado en una reduccion del
33% del volumen total de gases de
efecto invernadero emitidos por
este modo de transporte entre 2007
y 2022.

Estas cifras colocan al tren como el
modo de transporte de pasajeros
que mas ha reducido su huella
ambiental en las ultimas dos
décadas, por delante del transporte
por carretera (-11%) y del
transporte aéreo (-29%). Cabe
destacar la eficacia de las
innovaciones tecnologicas en el
ambito de los combustibles aéreos,
que, a pesar de ser fosiles, han
propiciado una notable reduccion
de las emisiones del sector.

Con todo, el tren se posiciona hoy
en dia como el modo de transporte
mas ecologico: es el mas eficiente
energéticamente, el mas
electrificado, y, por tanto, el que
menos contamina.

En 2022, transportar por tren a un
millén de personas durante un
kilometro requeria de la emision de
5 toneladas de CO2 equivalente, 15
veces menos que transportarlas por
carretera, y 17 veces menos que
transportarlas por avion.

cO

Gases de efecto invernadero totales emitidos por diferentes
modos de transporte de pasajeros en Espafia (2007=100)

Carretera interurbana

= Ferroviario interurbano

Aéreo

100
89

» 67

Fuente: Afi a través de European Environment Agency (EEA), INE y OTLE

Toneladas de CO2 equivalente emitidas para transportar a
un millén de personas durante un kilometro en Espaia

m 2007 2022
124
83
10
Carretera interurbana Ferroviario interurbano Aéreo

Fuente: Afi a través de European Environment Agency (EEA), INE y OTLE
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Sobre el entorno

Un tercio de la “Esparia despoblada” ya
tiene acceso a Alta Velocidad con
competencia

La red de Alta Velocidad ferroviaria contribuye a la vertebracion territorial de Espafia al conectar las
regiones periféricas con los grandes nucleos urbanos, reduciendo las barreras geograficas que
historicamente han limitado el acceso a servicios esenciales como sanidad, educacién o finanzas, asi
como al desarrollo de relaciones humanas y culturales.

Desde la inauguracién del primer AVE en 1992, que conect6 a 6,8 millones de personas (el 17% de la
poblacion de entonces), la red se ha expandido significativamente. Hoy, cerca de 25 millones de
ciudadanos cuentan con una parada de Alta Velocidad en su area urbana, lo que supone mas del 51%
de la poblacion espafiola.

La liberalizacion del transporte ferroviario y la llegada de nuevos operadores han ampliado los
beneficios de la Alta Velocidad. La primera oferta de capacidad marco en 2020 cubrié 15 provincias
donde residia el 55% de la poblacion, y la segunda oferta elevaria este alcance a 28 provincias,
beneficiando ya al 71% de los ciudadanos. Se espera que las externalidades positivas asociadas al
aumento de las conexiones ferroviarias se sigan intensificando durante los préximos afios conforme
siga avanzando el desarrollo de la competencia en el mercado ferroviario espafiol.

Los servicios de Alta
Velocidad también impactan
notablemente en la Espafia
Vacia, especialmente, en
aquellas provincias
afectadas por la
despoblacion.

Accesibilidad a la AV ferroviaria en la “Espaina despoblada”

En este sentido, 2,5 millones
de personas - un tercio del
total de habitantes de las

[] Provincias con
problemas de

v despoblacion provincias de la Espafia
[ Areas Urbanas Vacia - viven en areas
Funcionales en
provincias con urbanas con acceso a AVE y

elevada despoblacion

a la competencia. La oferta

Fuente: Afi a partir de INE, Adif y OUIGO.
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Bl Areas Urbanas de OUIGO en ciudadeS

Funcionales en
provincias con
elevada despoblacion
donde opera OUIGO

- Lineas de AV
donde opera OUIGO
Lineas de AV

como Albacete, Cuenca,
Segovia y Valladolid cubre
alrededor del 30% de los 2,5
millones de habitantes
citados.
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Sobre el entorno

OUIGO mejora el atractivo de la Alta

Velocidad a ojos de la “Espana despoblada”

Espafia cuenta con una red de
infraestructuras ferroviarias segura y
capilar, vertebrada a partir de diferentes
servicios e interconectada con el resto de
las redes de transportes (carreteras;
estaciones de autobus; aeropuertos; y
puertos).

En este contexto, un sistema de transporte
multimodal e interconectado, donde los
diferentes actores actuan de forma
complementaria, permite articular todo un
sistema de soluciones de movilidad més
accesible y eficiente para los usuarios. Esto
beneficia a los usuarios, quienes ven
entonces ampliado el grado de cobertura y
nivel de flexibilidad de la red de servicios
de transporte.

Todo ello contribuye a la cohesién social y
territorial del pais, especialmente, en zonas
de la ‘Espafia despoblada’, donde también
existen usuarios que, aunque tengan que
realizar un desplazamiento previo, desean
acceder a los servicios como la Alta
Velocidad ferroviaria.

Alrededor de uno de cada tres viajeros con
OUIGO que residian en el medio rural no
habian cogido nunca el tren de Alta
Velocidad antes de la liberalizacion, frente
a uno de cada cuatro residentes en el
medio urbano. No obstante, cerca del 85%
de todos ellos (tanto residentes en medio
urbano como rural) afirman haber
incrementado sus viajes en Alta Velocidad
tras la liberalizacion. Esta situacion
muestra que los beneficios de la
liberalizacion se han filtrado por toda la
geografia espafiola.

cO

1/10

de los usuarios de OUIGO reside en
1.050 localidades diferentes
integradas en el medio rural

Pasajeros de OUIGO que habian viajado en Alta

Velocidad antes de 2021 segun lugar de residencia

M Si habia viajado No habia viajado

1

Medio rural

Medio urbano

Pasajeros de OUIGO que han viajado mas
en Alta Velocidad tras la liberalizacion,
segun lugar de residencia

B Ha viajado mas No ha viajado mas

Medio rural

Medio urbano

Fuente: Afi a partir de una encuesta realizada a 18.600 usuarios de OUIGO
en septiembre de 2025.
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Anexo metodologico

Impacto econémico: modelizacion a partir
de Tablas Input - Output

La metodologia Input-Output, desarrollada por el economista Wassily Leontief (Premio Nobel de
Economia en 1973), permite estimar la relevancia econémica de una actividad econémica, asi como
modelizar el impacto econémico de un shock externo sobre el tejido productivo y empresarial.

Las Tablas Input-Output (T1O), elaboradas por el Instituto Nacional de Estadistica (INE) para la
economia espafiola, reproducen, de forma simplificada, de la estructura econémica del pais. Asi, las
tablas cuantifican cudl es el nivel de consumos intermedios, demanda final y nivel de produccién de
cada sector de actividad econdmica, en funcion de su origen (sectorial) y destino (institucional).

A partir de las relaciones intersectoriales recogidas en las T1O es posible modelizar — a partir de la
aplicacion de céalculo matricial y la construccién de diferentes coeficientes y multiplicadores de la
actividad econoémica — desde los efectos que se derivan de shock econdémico sobre el conjunto del
tejido productivo nacional hasta la contribucion particular que realiza un sector de actividad a la
economia y el mercado de trabajo (medido en términos de Valor Afiadido Bruto — VAB — y puestos de
trabajo equivalentes a jornada completa); asi como el efecto de arrastreo efecto tractor que este genera
sobre el resto de actividades econémicas que integran su cadena de suministros.

Desde un punto de vista cualitativo, la metodologia Input-Output permite, pues, estimar hasta tres tipos
de efectos diferenciados:

» Efecto directo: VAB y puestos de trabajo generados por el agente econémico analizado (empresa;
organizacion; sector; cadena de valor; etc.) como consecuencia del desarrollo de su actividad
propia.

» Efecto indirecto: VAB y puestos de trabajo generados por terceras ramas de actividad como
consecuencia de los pedidos de aprovisionamientos de bienes y servicios realizados por el agente
econdémico analizado. En otras palabras, los efectos de arrastre que se generan “aguas arriba” de
la cadena de valor del agente econémico estudiado.

» Efecto inducido: VAB y puestos de trabajo generados como consecuencia del giro de las rentas
salarias sobre el conjunto de la economia — via incremento del consumo agregado — previamente
generadas por parte de los trabajadores empleados — de forma directa e indirecta — durante el
proceso anteriormente descrito.

Efecto Efecto Efecto I Efecto
inducido [ total

directo indirecto

Fuente: Afi.
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Dinamizacion del turismo: modelizacion
de diferencias en diferencias

La metodologia clasica de los modelos de diferencias en diferencias (“Difference-in-Difference” o DiD,
por sus siglas en inglés) ha encontrado ciertas limitaciones a la hora de estimar, adecuadamente, el
efecto de la sucesion de eventos sobre la poblacion objetivo afectada cuando estos (i.e. entrada de
OUIGO en diferentes corredores de Alta Velocidad) se producen de forma escalonada (“staggered
treatment”) en el tiempo. En este sentido, la aplicacion directa de regresiones de doble efecto fijo (“To-
Way Fixed-Effects "o TWFE) también puede generar estimadores sesgados cuando simplemente se
compara entre individuos, sin atender cuanto tiempo llevan estos recibiendo el “tratamiento”.

Desde finales de la década pasada, se ha generado toda una nueva linea de literatura académica que
ha pretendido aportar nuevas soluciones metodologicas que mitiguen los efectos de tales sesgos
potenciales. En concreto, el articulo de Callaway y Sant’Anna (2021) propone un nuevo estimador del
efecto causal de tratamiento escalonado, que tiene en cuenta el tiempo que se ha sucedido desde que
cada individuo tratado ha experimentado el efecto. En este informe, el tratamiento escalonado seria la
entrada progresiva de OUIGO en los diferentes destinos. En este contexto, cabe pues advertir al lector
que, por ejemplo, no seria metodologicamente correcto comparar, por igual, a Valencia y Alicante con
los destinos que no disfrutan de OUIGO; en tanto en cuanto Valencia y Alicante no experimentaron la
entrada de OUIGO en un mismo momento temporal. Por esta razon se aplica el estimador de Callaway
y Sant’Anna, que cambia la especificacién general de un modelo DiD

TzzE[Yi,Z_YL] |D1= ]_E[Yi,Z_Yi,l |DI: ]

donde el efecto del tratamiento T se entiende como la diferencia entre un individuo tratado D;=1

antes (Y; 1) y después (Y] ,) del tratamiento, y uno no tratado D;=0 (conocido como “control”) también
antes y después del tratamiento*, y se sustituye por

ATT(g, t) =E|[Yis —Yig-1 | Gi=g| —E|[Yis —Yig1 |G =g'], forany g’ > ¢

donde para obtener el efecto medio sobre los tratados (“Average Treatment Effect on the Treated” o
ATET), se compara el cambio esperado en el resultado para la cohorte gentre los periodos g — 7y £con
el de un grupo de control aun no tratado en el periodo ¢
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Anexo metodologico

Bienestar de los usuarios: levantamiento
de informaciéon entre clientes de OUIGO

Gracias a una oferta amplia (corredores y horarios), competitiva (en precios) y de calidad(cliente en el
centro), OUIGO acerca los servicios de Alta Velocidad ferroviaria a un perfil de cliente heterogéneo y
diverso; cuya imagen contrasta con la vision tradicional del ‘usuario de AVE’

En este contexto, y con el objetivo de visibilizar y poner en valor los potenciales beneficios que se
derivan de la existencia de la oferta de los servicios de Alta Velocidad ferroviaria de OUIGO a los
usuarios, se ha realizado un levantamiento de informacién entre los clientes de la compafiia.

La consulta, realizada de forma on/ine durante la primera semana del mes de septiembre de 2025, fue
lanzada directamente por OUIGO a una seleccion de clientes que, durante el ultimo afio, habian
viajado con la compafiia, al menos una vez, en alguno de los corredores donde esta opera. Finalmente,
mas de 18.600 respuestas (completas) fueron adecuadamente validadaspara proceder al andlisis de sus
resultados. Con todo, para una poblacion objetivo de 4,6 millones de personas (viajeros totales
transportados por OUIGO en 2024), el numero de respuestas obtenidas es consistente con el tamafio
necesario de una muestra representativa, con un nivel de confianza del 99% y un margen de error del
1%.

De esta manera, se ha podido acceder a valiosa informacion acerca de las caracteristicas especificas
del ultimo viaje en Alta Velocidad que habian realizado estos usuarios con la entidad, asi como su
percepcion sobre de diferentes cuestiones relativas al proceso de liberalizacién del mercado
ferroviario.
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